Resolucido de
disputas civis

Uma estratégia de vitdria
ignorada para o Afeganistdo
Cel (Res) Cornelia Weiss, Forca Aérea dos EUA

O Estado serd aquele que administrar a justica.
— Robert Reilly

O sucesso do Taliba na prestacdo da justica talvez seja seu
meio mais eﬁcaz de minar o governo de Karzai e se apro-
priar da legitimidade. [...] Por si s6, basta estabelecer seu
controle e afastar o povo do governo, e ao fazer isso bem, o
Taliba conquista a lealdade.

— Tom A. Peter

ideia para este artigo surgiu hd mais de uma

década, no dia em que ouvi uma histéria

sobre mulheres afegas entregando aos talibas
a unica coisa de valor que possuiam — suas joias —
pela prestacao de servigos de resolucao de disputas
civis. Por “resolucao de disputas civis) refiro-me a
resolver disputas sobre terras e outras questdes por
meio de um processo nao violento no qual as partes
apresentam e pleiteiam seu pedido a um tomador de
decisdes. Dada a tensdo entre minha compreensao do
tratamento opressivo das mulheres pelo Taliba e mi-
nha formacao no Estado de Direito, fiquei admirada
inicialmente com o fato de que a necessidade por reso-
lucao de disputas civis era tanta que resultou no apoio
aqueles que eram capazes de resolver disputas, inde-
pendentemente do tratamento que dispensavam as
mulheres. Mas no Afeganistao, apos décadas de guerra
que resultaram, por exemplo, em “destrui¢io de docu-
mentos” e “apropriagdo de terras de proprietarios que
fugiram dos combates’ a resolucao de disputas civis
era uma necessidade primaria.' E, entao, me perguntei

por que os Estados Unidos da América (EUA) nao
aprenderam com Che Guevara sobre a necessidade
de proporcionar a resolugao de disputas. Segundo
Guevara, um “departamento central de justica, leis
revoluciondrias e administrac¢ao (o conselho) com-
poem uma das caracteristicas vitais de um exército de
guerrilha completamente formado e com seu préprio
territério”” Diferentemente dos EUA, o Taliba parece
ter entendido que a necessidade de resolucao de
disputas civis é tao avassaladora que conduz ao apoio
a qualquer entidade, do governo ou antigoverno, que
venha a supri-la, mesmo que tal entidade seja percebi-
da como antimulheres. No entanto, os EUA, mesmo
até o fim, agarraram-se a uma estratégia de um “siste-
ma juridico formal” (ou seja, construcao de tribunais
e outros elementos convencionais e previsiveis) que,
em seu primeiro ano em Helmand, examinou apenas
cinco casos, em vez de entender que sua estratégia
deixou uma lacuna para que o Taliba cooptasse os
“mecanismos informais e tradicionais de resolu¢io de
disputas preferidos no 4mbito comunitdrio, em que
cerca de 80% a 90% das disputas civis sempre foram
resolvidas” Resultado: o Taliba afegao ndo sucumbiu,
apesar dos anos de pessoal e fundos militares dedica-
dos a combaté-lo. Em vez disso, ao estilo estereotipico
da insurgéncia, sobreviveu aos seus oponentes por ter
conquistado o mercado de “resolucao de disputas ci-
vis” O nao reconhecimento da necessidade da popula-
cao pela resolugdo de disputas civis e a obtengdo, pelo
Taliba, desse mercado foram parte do calcanhar de
Aquiles da teoria, doutrina e esforcos dos EUA.*
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Para ajudar a evitar resultados semelhantes no
futuro, este artigo examina as estratégias, politicas
e préticas relativas a resolucao de disputas civis e o
apoio ao Taliba por seus servigos de resolucao de dis-
putas civis. Os EUA nao compreenderam, através da
sua lente de resolu¢ao de disputas pela for¢a armada,
a necessidade de resolucao de disputas civis para a
populacao. A licao que deve servir para o futuro — a
ser incluida na doutrina, politicas e pritica — é que
aquele que oferecer a populacao os melhores servigos
de resolugdo de disputas civis em um periodo de con-

flitos se tornard o governante, nao importa quem seja.

Inexisténcia de estratégias e
politicas dos EUA para a resolucio
de disputas civis

A politica estadunidense de resolugdo de dispu-
tas civis parecia ser inexistente. Embora afirmasse
que “O compromisso dos EUA com a democracia, os

direitos humanos e o Estado de Direito sdo fontes es-

senciais de nossa forca e influéncia no mundo” (grifo
nosso), a Estratégia de Sequranca Nacional de 2010
nao definiu “Estado de Direito” (também o caso das
Estratégias de Sequranca Nacional de 2015 e 2017).°
Da mesma forma, apesar de sustentar que “O
poder militar complementa o desenvolvimento
econdmico, a governanga e o Estado de Direito —
os verdadeiros alicerces dos esforcos antiterroristas”
(grifo nosso) —, a Estratégia Militar Nacional de
2011 também nao definiu “Estado de Direito”° (As

Estratégias Militares Nacionais de 2015 e 2018 igual-

mente nao o definiram.)” E ainda que a Estratégia
Nacional de Contraterrorismo de 2011 mantivesse
que os EUA estavam “empenhados em defender
nossos valores mais estimados como na¢ao — nao
s6 porque fazé-lo é o correto, mas também porque
aumenta nossa seguranca” com “a adesao a esses
valores fundamentais [...], a manutenc¢ao do Estado
de Direito nos permite construir amplas coalizdes
internacionais para atuar contra a ameaga comum
apresentada por nossos adversarios, ao mesmo
tempo em que retira a legitimidade, isola e enfra-
quece ainda mais seus esfor¢os” (grifo nosso) —, sua
defini¢do de Estado de Direito parecia limitada a
“manter uma estrutura legal eficaz e duradoura para
operagoes de contraterrorismo e levar os terroristas
a justi¢ca” Ou seja, ignorou o aspecto de combater
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o terrorismo com medidas afirmativas de atendi-

mento da necessidade da populagao na questao da

resolucao de disputas civis. E a estratégia de com-

bate ao terrorismo de 2018 nem sequer menciona o
Estado de Direito.” O Departamento de Estado nao
se saiu melhor. O Relatdrio de Situagdo: Engajamento
Civil no Afeganistao e no Paquistao (Status Report:
Afghanistan and Pakistan Civilian Engagement) de

novembro de 2011 do Gabinete do Representante

Especial para o Afeganistao e o Paquistdo reconhe-

ceu o seguinte:

¢ O aprimoramento do Estado de Direito e o aces-

s0 a justica sdo essenciais para a estabilidade a

longo prazo no Afeganistao.

¢ Dara ajudar o governo afegdo a oferecer ao seu

povo mecanismos transparentes, economica-

mente acessiveis e eficazes de resolucdo de dis-

putas, apoiamos iniciativas de Estado de Direito

nos niveis distrital, provincial e nacional, focadas

no aumento do acesso a justica, capacitacdo e

promocao da transparéncia e responsabilizagao.

¢ Nos nos esforga-
mos para ajudar a
aumentar a legiti-
midade do governo
afegao, melhorar a
percepgao dos afe-
gdos a seu respeito e
promover uma cul-
tura de valorizacao
do Estado de Direito
acima do interesse
préprio.”

No entanto, observou
que o programa carcera-
rio, os esfor¢os contra-
narcéticos e os centros
de justiga provinciais
nao atenderam a ne-
cessidade da populagao
de resolucao de dispu-
tas civis.!* Além disso,
embora afirmasse que
“Continuaremos a con-
centrar nosso apoio na
promocao da responsa-
biliza¢dao na comunidade
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juridica afega e na expansao do sistema de justica
formal, com assisténcia seletiva ao sistema de justica
informal} nao abordou explicitamente o que faria e
como.” Mesmo mantendo que o Programa de Estado
de Direito da United States Agency for International
Development — USAID “também apoia mecanis-
mos tradicionais de resolucao de disputas e esti-
mula vinculos entre os setores de justica formal e
informal] declarou que continuard a concentrar seu
apoio na “expansao do sistema de justica formal” com
“assisténcia seletiva ao sistema de justica informal”"
Em vez disso, sustentou que “o governo de Karzai”
deve criar “mecanismos previsiveis e justos de resolu-
¢do de disputas para eliminar a lacuna que o Taliba
explorou com sua proépria forma brutal de justica
(grifo nosso)”** No entanto, “apesar do financiamen-
to do ‘Estado de Direito, no total de 904 milhdes de
délares somente dos EUA entre 2002 e 2010, com
grande parte destinada a melhorar o judiciario’,
estava evidente a auséncia de fundos para eliminar
“alacuna”® (Ao mesmo tempo, a Declaragdo sobre a
Politica de Defesa do Hemisfério Ocidental [Western
Hemisphere Defense Policy Statement] de outubro
de 2012 reconheceu que “[corrupgao e] sistemas ju-
diciais ineficazes prejudicam a capacidade dos gover-
nos de ganhar e manter a confianca dos cidaddos”).'®

Inexisténcia de raciocinio
operacional militar dos EUA
quanto a resolugdo de disputas
civis

Enquanto alguns, como o Gen John Allen, pare-
ciam entender que existia uma caréncia, as Forgas

combaterd os inimigos de sua nacao e, nesse contex-
to, o Taliba, o combate pelo Afeganistio — a verda-
deira luta — sera ganha pela seguranca publica justa,
um judicidrio funcional e um compromisso inequi-
voco com o Estado de Direito”"”

Embora afirmasse que “Estabelecer o Estado de
Direito é um objetivo-chave e um estado final em
contrainsurgéncia; o manual de contrainsurgéncia de
2014 foi omisso na defini¢cdo de “Estado de Direito”**
Entretanto, expressou que os “aspectos-chave” do
Estado de Direito incluiam o seguinte:
¢ Um governo que recebe seus poderes dos gover-

nados e administra, coordena e sustenta com
competéncia a seguranga coletiva, bem como o
desenvolvimento politico, social e econémico."
¢ Institui¢des de seguranga sustentaveis. Essas in-
cluem forcgas armadas controladas por civis, bem
como institui¢des policiais, judiciais e penais. As
ultimas devem ser percebidas pela populacao
local como justas, equitativas e transparentes.”
¢ Direitos humanos fundamentais. A Declaracio
das Nacgdes Unidas sobre Direitos Humanos e
a Convengio Internacional dos Direitos Civis
e Politicos oferecem um guia para os direitos
humanos aplicaveis. Esta tltima prevé, no en-
tanto, a derrogacao de certos direitos em caso de
estado de emergéncia. O respeito a toda a gama
de direitos humanos deve ser o objetivo da nagao
anfitria; a derrogacao e violagdo desses direitos
pelas for¢as de seguranca da nagao anfitria mui-
tas vezes sao usadas como desculpa para ativida-
des insurgentes.”
Ou seja, em vez de incluir em sua definicao de

O respeito a toda a gama de direitos humanos
deve ser o objetivo da nagdo anfitrig; a derro-
gacao e violagdo desses direitos pelas forcas de
seguranca da nacgdo anfitria muitas vezes sao usa-
das como desculpa para atividades insurgentes.

Armadas dos EUA, aparentemente, nio compreen-
diam que precisavam abordar a necessidade da
populagao de acesso a resolucao de disputas civis.
Ele afirmou: “Enquanto o Exército Nacional Afegao

“Estado de Direito” a necessidade da populagdo pela
resolugdo de disputas civis, o foco recaiu sobre os
aspectos penais do “Estado de Direito” (como no
Anexo F da “Avaliacdo Inicial do Comandante” do
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Gen Stanley McChrystal, de 30 de agosto de 2009).””
Contrastando com o manual de contrainsurgén-

cia de 2014, o Manual do Estado de Direito (Rule of
Law Handbook) de 2011, em uma secao intitulada
“Individuos tém acesso significativo a um sistema juri-

RESOLUGAO DE DISPUTAS CIVIS

Estratégia, politicas e pratica
prosperas do Taliba na resolucio
de disputas civis

O Taliba, pelo contrdrio, compreendeu que para
ganhar, para se tornar lider do Afeganistao, precisava

Embora o Taliba use o terrorismo para promover

14

dico imparecial eficaz” (“Individuals Have Meaningful

e eficiente.

Access to an Effective an Impartial Legal System”), reco-
nhece que “as pessoas devem ter acesso prético” as insti-
tui¢des judiciais, afirmando: “Pouco valem as leis escritas
se nao houver um mecanismo para sua aplica¢do na
reparagdo das injusticas civis e criminais’ Entretanto,
o foco era o sistema penal.** O manual reconhece ainda
que “a eficicia pode ser completamente comprometida
pela corrupgio [...] preconceito de género [...] ou mera
ineficiéncia; e que “uma na¢do com tribunais belamente
construidos pode, no entanto, nao conseguir alcangar o
Estado de Direito, se os juizes desses tribunais forem ar-
bitrarios ou corruptos”™ O manual especifica, para proje-
tos de Estado de Direito, que a “tentagao de definir metas
mensurdveis empurra os projetos [de Estado de Direito)
na dire¢ao de melhorias na infraestrutura fisica, como a
construcao de tribunais ou prisdes, ou implementagao de
programas cuja conclusao pode ser facilmente moni-
torada, como a criagdo de programas de treinamento e
medi¢ao do namero de graduados no programa”
Pode-se dizer que o governo do Afeganistao estava
ciente do abismo entre pensamento e agdo. Segundo
Muhammad Ali Ahmadi, Vice-Governador de Ghazni,
“A corrupgao e a caréncia de institui¢des judiciais nos
distritos geraram uma lacuna entre povo e governo e
criaram uma oportunidade que as For¢as Armadas opo-
sitoras [0 Taliba] aproveitaram ao maximo””” Embora “o
fortalecimento do sistema judicial e a legitimidade das
institui¢des estatais seja uma das principais formas de
combater a influéncia de atores nao estatais; parece que
o governo ndo conseguiu preencher essa lacuna.”

seus objetivos militares e politicos nas areas do
Afeganistdo que controlam, sua maior arma nao é
a violéncia, mas sim a capacidade de prestar uma
forma de justica que seja percebida como honesta

conquistar o apoio da populagdo. Para responder a

pergunta “Que métodos de ‘governo de guerrilha’

estdo atraindo o apoio das populagdes locais’, Patrick

Devenny concluiu:*

¢ Nao hé lugar melhor para comegar do que o sis-
tema judicial do Taliba, composto por grupos de
estudiosos religiosos que analisam disputas sobre
alocagdo de terras e direitos de propriedade —
questdes de vital importincia no Afeganistao
pastoral .

¢ Suajustica é visivel, imediata e familiar para os
afegaos que, hd séculos, tém confiado na resolu-
¢do informal de conflitos.*

¢ A atracdo dos tribunais estd enraizada na ausén-
cia de alternativas eficazes, e ndo na afinidade
ideoldgica. Os afegaos, desesperados por alguma
espécie de ordem, recorrem frequentemente
aos tribunais talibas, mesmo que nao apoiem os
objetivos gerais da organizagdo.’

¢ Os tribunais sao melhores na conquista do apoio
local do que dezenas de atiradores ou fabricantes
de bombas.*

Assim, “embora o Taliba use o terrorismo para
promover seus objetivos militares e politicos nas
dreas do Afeganistao que controlam, sua maior arma
ndo é a violéncia, mas sim a capacidade de pres-
tar uma forma de justica que seja percebida como
honesta e eficiente?* As razoes apresentadas pelas
quais os afegdos recorriam aos tribunais talibas em
vez dos tribunais do governo foram acesso, corrup-
¢do, eficiéncia, fiscalizacdo e adverténcias do Taliba.
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Acesso

De acordo com o Manual do Estado de Direito,
mais de 80% da populagdo ndo tinha acesso aos tri-
bunais do governo pois estes nao estavam presentes
nas dreas rurais.”® Em contrapartida, o Taliba ofere-
ceu acesso. Segundo um juiz taliba chamado Ramani,
“Somos juizes moveis”. As vezes vamos até as pessoas,
as vezes elas vém até nds. Nao temos uma sala de
audiéncias e ndo somos oficiais. Mas somos sancio-
nados pela lideranca taliba para fazer justica apli-
cando a lei isldmica”® Ou seja, “Os tribunais talibas
dao apoio itinerante a localidades rurais remotas do
Afeganistdo” e nao ficaram “presos a areas urbanas,
como muitas instala¢ées do governo afegao”?’

Corrupgao

Os EUA entenderam que a corrupcdo era um
problema. Allen, entao Comandante do Corpo
de Fuzileiros Navais dos EUA, testemunhou ao
Congresso, em abril de 2014, que a corrupgao era
mais grave do que a insurgéncia.** Um ditado no
Afeganistao dizia: “Tribunais do governo para os
ricos, justica taliba para os pobres”* Ou seja, os
tribunais do governo foram percebidos como sendo
para os ricos por causa de seus juizes suborndveis. E a
“parcela mensal dos subornos extorquidos pelos jui-
zes locais” era destinada “ao Presidente da Suprema
Corte”* De acordo com uma pesquisa da Integrity
Watch de 2010 sobre as percepgdes relativas a
corrup¢ao no Afeganistiao, metade da populagao
afega via os tribunais do governo como a institui¢ao

governamental mais corrupta do pais.* Conforme
um relatdrio de fevereiro de 2013 da TV Tolo do
Afeganistdo, mais de 50% da populagdo afega usou os
sistemas judiciais do Taliba em vez dos tribunais do
governo devido a corrup¢ao.*” Por exemplo, em uma
disputa de direitos sobre dgua agricola, de acordo

com o litigante vencido, o vencedor havia pago “mui-
to dinheiro aos advogados e subornado os juizes no
tribunal’® Um quarto dos afegaos disseram que “se
sentiam privados de justica” por causa da corrupgao
e de um sistema movido a suborno.* Isso também
excluia as mulheres, ja que elas geralmente nao
tinham recursos financeiros para subornar.” Um an-
cido tribal estimou que 90% das pessoas em Helmand
estavam do lado do Taliba, rotulando o governo

como “corrupto”*®

Ou seja, “Ninguém pode confiar
neles. Sempre que temos um problema, recorremos
ao Taliba e ao tribunal taliba”*

Nem todos os juizes talibas eram incorruptiveis.
Um ancido relatou um caso em que o juiz “proferiu
uma decisdo contra uma pessoa [que] deveria ter
ganho a causa. A pessoa queixou-se a comissao [dis-
trital]. Eles investigaram [e] descobriram que o juiz
havia recebido subornos. O juiz foi condenado a seis
meses de exilio e seu trabalho como juiz foi encerra-
do”*® Ainda assim, de acordo com um ancido, os mo-
radores locais preferiram usar o tribunal taliba para
seus casos porque seus juizes nao eram tao corruptos
quanto os juizes do governo.*”

Eficiéncia no lugar de ineficiéncia
Os cidadaos afegdos também mencionaram a
celeridade, os baixos custos e o acesso aos tribunais

talibas como vantagens em relacdo aos tribunais
do governo na resolucao de disputas judiciais civis,
incluindo individuos que viviam a apenas alguns
quilémetros de um tribunal do governo:*°

No entanto, apesar das ‘adverténcias', parece que
o servico de resolucao de disputas civis do Taliba
era superior ao do governo.

Nao gosto nada de nosso governo atual e
também nao gosto muito do Taliba. Mas posso
passar meses no tribunal do governo e pagar
subornos, ou posso ir ao Taliba e resolver o
assunto em um dia. E uma escolha facil >

Os tribunais talibas ndo perturbam as
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pessoas e lhes dizem que terao de esperar
muito para serem ouvidas, nem exigem
subornos. Quando vocé vai ao Taliba e pede
ajuda, eles dizem que precisam de um certo
tempo para estudar seu caso, e entdo dizem
para voltar em um dia especifico.”

Imposicao das decisoes
O fato de o Taliba ter — e usar — seu poder para

fazer cumprir suas decisdes serviu como fonte de
“construcao de legitimidade” para a organizacao.”

Quando encaminhamos o caso ao Talib3a,

a questao foi resolvida imediatamente, e

agora ndo temos mais problemas. Se ainda

houver alguma discordancia sobre essa

terra, o Taliba primeiro enviara uma adver-

téncia a parte que se opode, depois lhe dara

uma surra, e, se ainda insistir, serd morta.>

A imposicao das decisoes pelo Taliba também é

feita em nome das mulheres. Por exemplo, um ma-
rido recusava-se a conceder o divércio a sua mulher,
apesar da decisao de divércio emitida por um tribunal
paquistanés e uma fatwu de um mutfti local. Quando
um tribunal taliba ouviu o caso e ordenou que o
marido concedesse o divércio, ele obedeceu. Segundo
o irmao da mulher, “Sob o Talib3, até mesmo os fracos
tém direitos”® Em contrapartida, os tribunais do
governo nao apoiavam as mulheres em processos de
divércio. De acordo com o parlamentar afegao Shinkai
Korakhail, os tribunais do governo concediam o di-
vorcio as mulheres em apenas 1% dos casos.™
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Adverténcias do Taliba

E evidente que os afegios podem ter usado os tri-
bunais talibas apenas por causa de suas “adverténcias’
De acordo com um afegao, “O povo das aldeias nao
procura os tribunais do governo. Os talibas estao ad-

2,

vertindo que ninguém pode ir 147> No entanto, apesar
das “adverténcias) parece que o servico de resolu¢ao
de disputas civis do Taliba era superior ao do governo.
Assim, como explica Swenson, “Evitar os tribunais [do
governo] era algo totalmente racional’™®
Conclusio

E assim, parece que a necessidade de resolucao de
disputas civis é tao grande que atrai o apoio a qual-
quer entidade, governo ou insurgéncia que a ofere-
¢a, mesmo que essa entidade seja percebida como
antimulheres. No fim das contas, causa surpresa que
uma mulher tenha apoiado o Taliba em vez de apoiar
o governo? Espero que essa li¢ao seja aprendida e
incorporada a doutrina, estratégia, educacao militar
e ao planejamento e treinamento militares. W

As opinides e pontos de vista EXpPressos sAo posicoes Pessoais
da autora e ndo representam necessariamente a opinido do
governo dos EUA ou de qualquer um de seus componentes.
Esta é umaversio condensada e atualizada do artigo que
reaigi como aluna do Curso de Tervorismo e Contrainsurgéncia
de 2014 do William J. Perry Center for Western Hemispheric
Defense Studies, ministrado pelo Gen (Res) Carlos Ospina
Ovalle, ex-Comandante das Forcas Armadas Colombianas, e

pelo Dr. David Spencer.
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