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Sargento do Exército do EUA fornece instrugao médica a soldados iraquianos do Batalhao de Inteligéncia, Vigilancia e Reconhecimento,
da 42 Divisdo de Exército iraquiano, na instalagdo do Regimento de Engenheiros de Campanha, 19 Mar 11.
(Sgt Coltin Heller/Exército dos EUA)

Que Licoes Aprendemos
(ou Reaprendemos)
Sobre a Assessoria

Militar Apés o 11 de
Setembro?

Ten Cel Remi Hajjar, Exército dos EUA

onforme as operagdes militares no Afeganistio ~ (EUA) e dos parceiros internacionais precisardo codi-
continuarem a diminuir em 2014, as Forgas ficar as ligoes aprendidas sobre assessoria militar desde
Armadas dos Estados Unidos da América 0 11 de Setembro até o presente, com énfase especial na
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coleta de ensinamentos das duas grandes contrainsur-
géncias no Iraque e no Afeganistao. Um compéndio de
licdes deve incluir respostas a certas questdes essenciais.
Quais sao as principais licoes aprendidas pelas Forcas
Armadas dos EUA sobre a assessoria desde 0 11 de
Setembro? Que li¢des atuais sobre o tema sao seme-
lhantes as colhidas de missdes de assessoria anteriores?
Como devem as For¢as Armadas tratar a missao de
assessoria ap0s a retirada de tropas do Afeganistao?

O objetivo principal deste artigo é apresentar um
conjunto das mais importantes licoes sobre a assesso-
ria militar aprendidas no passado e no presente. Essas
li¢oes foram obtidas com base em uma comparacao de
experiéncias de assessoria histdricas e contemporaneas
de dezenas de fontes, incluindo artigos de publicagoes
militares, doutrina, capitulos de livros e monografias.
Embora meu rodizio como assessor no Iraque, entre
2009 e 2010, tenha sido informativo, busquei pesquisar
e analisar uma variedade de fontes sobre o tema com
uma postura aberta, visando a identificar os padroes
principais que surgissem.

Seria impossivel registrar cada ensinamento re-
levante em um unico e breve artigo. Por isso, eu me
concentro nas licdes aprendidas mais notdveis sobre a
assessoria militar contemporanea na época pés-11 de
Setembro, com énfase especial na assessoria de combate
no Iraque e no Afeganistao. Algumas das ligoes apren-
didas se aplicam diretamente a assessores individuais,
enquanto outros assuntos proporcionam ensinamentos
e consideracdes no nivel da organizagao para as Forcas
Armadas dos EUA, seus amigos e aliados.

Histéria da Missdao de Assessoria
Militar dos EUA

Os assessores militares nio sio um novo fendmeno
para as Forcas Armadas dos EUA. Na verdade, eles
exerceram um papel central na fundagao do préprio
pais, quando um pequeno grupo de assessores milita-
res competentes e dedicados da Prussia, da Franca e
de outros lugares ajudaram as forcas do novo Exército
Continental [nome do exército norte-americano na
Guerra Revoluciondria dos EUA — N. do T.] a aumen-
tarem sua capacidade militar e profissionalismo ao luta-
rem contra a Coroa Britanica por sua liberdade.

Entre eles destacam-se pessoas notaveis como o
oficial prussiano Friedrich Wilhelm von Steuben,
que elaborou os primeiros manuais de armas,

procedimentos militares e outros produtos de ades-
tramento para inculcar disciplina e ordem no novo
Exército Continental. No final, os esforcos de asses-
sores como Von Steuben ajudaram a incipiente nagao
norte-americana a lutar com sucesso e conquistar sua
independéncia’.

A histéria relativamente breve dos EUA inclui um
significativo envolvimento no patrocinio de vdrias
missoes de assessoria de grande e pequena escala para
seus proprios objetivos estratégicos. Algumas das razoes
para essa assessoria incluem “modernizagdo, construgao
nacional, penetragdo ou propdsitos econémicos, consi-
deracoes ideoldgicas e contrainsurgéncia”™.

Entre os exemplos mais notaveis, assessores
norte-americanos foram incumbidos de trabalhar
junto aos lideres militares sobreviventes no Japao e
na Alemanha, apds a Segunda Guerra Mundial, para
estabilizar as sociedades daquelas nacoes devastadas
pelo conflito e, em seguida, ajudar a reconstruir suas
forcas militares com a dimensédo apropriada para a de-
fesa nacional pds-guerra. A natureza dessas relagoes de
assessoria refletiu o ambiente pés-Hitler na Alemanha
e o cendrio pds-bomba atémica no Japao, respectiva-
mente. Ambos os casos exigiram uma estreita relacao
entre os assessores e Unidades militares norte-ameri-
canas e as For¢as Armadas alemas e japonesas por um
periodo prolongado. Nao por acaso, as estreitas relacoes
de trabalho que se desenvolveram entre os assessores
norte-americanos e seus parceiros estrangeiros, aliadas
ao estabelecimento subsequente de bases militares na
Alemanha e no Japao, conferiram vantagens regionais e
estratégicas fundamentais aos EUA.

Em outro exemplo, um contingente de assessores
americanos que atuou junto as forcas militares da
Coreia do Sul durante a Guerra da Coreia proporcio-
nou vantagens signiﬁcativas contra a Coreia do Norte,
obrigando-a a cessar sua agressao’. Além disso, o éxito
dos assessores norte-americanos levou ao estabeleci-
mento de uma presenga militar norte-americana no
Sul, que tem facilitado a missao de assessoria desde a
guerra até o presente.

Essa missao de assessoria, em particular, nao apenas
contribuiu para uma melhoria drastica nas capacida-
des da forca de seguranca sul-coreana no longo prazo,
mas também permitiu que as Unidades dos EUA e da
Coreia do Sul se adestrassem e se preparassem con-
juntamente. Assim, o apoio de assessoria refor¢ou o
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comprometimento duradouro dos EUA de ficar ao lado
de seu aliado sul-coreano em seu conflito ainda nao
resolvido com o Norte.

Em outro caso de apoio de assessoria norte-americana
a um aliado, a entrada preliminar dos EUA na Guerra
do Vietna come¢ou com um desdobramento secreto de
assessores das Forcas Especiais, para trabalharem com
as for¢as militares do Vietna do Sul. Depois que os EUA
entraram oficialmente na guerra, com o envio de uma
grande forga regular para o Vietn3, a missao de asses-
soria cresceu em tamanho e alcance, ultrapassando a
capacidade das Forgas Especiais. Isso levou a um grande
uso de forgas regulares em um papel de assessoria®. Uma
consequéncia foi o fato de que, ao se retirarem do Vietna,
as Forcas Armadas dos EUA haviam adquirido grande
experiéncia institucional e uma ampla gama de ligoes e
habilidades pertinentes a essa drea. No entanto, por vérias
razdes — incluindo alguns entendimentos equivocados
e, em certos casos, uma resisténcia total por parte das
Forcas Armadas dos EUA, focadas no combate, em rela-
¢do a missdo de assessoria nao convencional e de cunho
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mais ligado a aspectos sociais e culturais —, o Exército
nao internalizou nem preservou as licoes desse Ambi-

to, obtidas no Vietna. Por consequéncia, a medida que

ele foi se distanciando da lembranca da experiéncia no
Vietna e voltando sua atencao a ameaga representada por
forgas regulares comunistas de larga escala, no contexto
da Guerra Fria, o Exército foi se esquecendo, gradativa-
mente, de muitas das dificeis licdes obtidas nesse campo
(apesar da condugio de algumas missdes convencionais
de assessoria de pequena escala apds o Vietna)®.

De qualquer forma, enquanto as forcas regulares dos
EUA foram, aos poucos, pondo de lado a missao de asses-
soria, as Forcas Especiais do Exército adotaram, plena-
mente, a missdo ndo convencional de assessoria como um
de seus papéis centrais. Assim, apds a Guerra do Vietna,
as Forcas Especiais aprimoraram suas capacidades nessa
drea e enviaram assessores a varias regides por todo
o mundo — embora, tipicamente, em equipes muito
menores —, a0 passo que o Exército regular perdeu, de
modo geral, sua capacidade de assessoria até os conflitos

no Afeganistao e no Iraque, apds o 11 de Setembro.
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Capitao do Exército dos EUA, integrante da equipe de transicao militar, assiste a briefing apresentado por um oficial do Exército iraquiano
aos seus soldados antes de formarem um comboio, nos arredores de Rawah, no Iraque, 20 Nov 06.

(Sgt Clinton Wood/Exército dos EUA)
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Licdes Relevantes das Guerras da
Coreia e do Vietna até o Presente
Uma analise das experiéncias de assessoria passadas
das Forcas Armadas dos EUA proporciona observa-
coes e licoes essenciais, que sdo coerentes com as ligdes
contemporaneas sobre o tema oferecidas neste arti-
go°. Apesar de algumas diferencas entre o passado e o
presente, muitas das constatacoes oriundas das mis-
soes de assessoria conduzidas nas Guerras do Vietna
e da Coreia continuam sendo validas e relevantes na
atualidade. Elas incluem a importancia de estabele-
cer relacionamentos com parceiros internacionais; a
necessidade de recorrer a vdrias habilidades pertinen-
tes, incluindo a proficiéncia no combate; a exigéncia de
consideraveis habilidades interculturais e diplomaticas;
o valor dos conhecimentos especializados militares
relevantes; a importancia de dar o exemplo (dos limites
morais apropriados aos procedimentos militares cor-
retos); e a necessidade de adaptabilidade e flexibilidade
(para ajustar-se a condigdes singulares, ambiguas e
mutdveis).

[
«+.0 surgimento da televisao,
com seu alcance mundial,
mudou radicalmente o
ambiente politico em que se

conduzia a guerra...

Um dos primeiros obstdculos que os assessores nor-
te-americanos tiveram de superar na época das Guerras
da Coreia do Vietnai foi o fato de as Unidades militares
regulares desvalorizarem as missdes de assessoria. As
organizag¢des militares convencionais dos EUA, muitas
vezes, entenderam mal e tenderam a marginalizar a
missdo ndo convencional de assessoria, com a crenca de
que era uma atividade ligada a aspectos sociais e cultu-
rais, de utilidade questiondvel em comparagao com as
tradicionais operagdes de combate convencional.

Além do desafio de superar o ceticismo e da falta de
apoio das Unidades norte-americanas, os assessores ti-
nham de fazer estressantes malabarismos interculturais
com seus parceiros estrangeiros. Tinham de entender,

simultaneamente, as diferentes culturas e objetivos das
Unidades militares dos parceiros — e tentar alinhé-los
com os dos EUA.

Os assessores bem-sucedidos equilibraram, efeti-
vamente, esses diversos interesses ao adotarem uma
abordagem paciente, tolerante e diplomatica para com
os parceiros. Em contrapartida, 0s assessores malsuce-
didos incluiram os que ndo conseguiram refrear o estilo
dominante de assumir o controle que normalmente
usavam com as tropas norte-americanas. Além disso,
alguns assessores tiveram problemas por terem a expec-
tativa de que seus parceiros sul-coreanos ou sul-viet-
namitas fossem espelhar os procedimentos ou alcancar
os padroes de desempenho dos EUA, o que se mostrou
uma abordagem irracional e ineficaz de assessoria,
considerando as circunstancias. Em outras ocasides, os
assessores tentaram, de forma indevida, dar ordens aos
seus parceiros, embora ndo possuissem a autoridade de
comando para fazé-lo.

A incapacidade ou a falta de vontade de alguns
assessores de mudar essas abordagens reduzia sua efeti-
vidade, ou pior, provocava hostilidade. Em alguns casos
extremos, os parceiros sul-coreanos abandonaram
propositalmente os assessores norte-americanos mais
odiados nos campos de batalha durante a guerra, o que
mostra como a falta de habilidades interculturais de
alguns assessores reduziu sua chance de sobrevivéncia
em situagdes de combate’.

Além disso, é util comparar o impacto de novas
tecnologias na assessoria realizada em épocas anterio-
res com a de tempos contemporaneos. A introducao de
novas tecnologias parece ter tido efeitos semelhantes
nas missoes de assessoria dos EUA ao longo do tempo.
Por exemplo, durante a Guerra do Vietna, pela primei-
ra vez na histéria, os cidadaos norte-americanos assis-
tiram a noticias (ainda que “filtradas”) sobre o conflito
na televisao, enquanto um nimero muito pequeno de
cidadaos vietnamitas teve esse mesmo tipo de acesso
tecnoldgico para poder acompanhar o desenrolar dos
acontecimentos em seu préprio pais. Embora a divulga-
¢do de informagdes por intermédio da tecnologia fosse
bem mais lenta que na atualidade, o surgimento da te-
levisao, com seu alcance mundial, mudou radicalmente
o ambiente politico em que se conduzia a guerra, o que
complicou a missdo de assessoria.

Da mesma forma, mas com um impacto muito
mais dréstico e rapido em escala mundial do que o
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vivenciado por assessores de épocas anteriores, a atual
difusao de informagoes quase em tempo real da drea de
operagdes tem tido efeitos de grande alcance na missao
de assessoria, com implicac¢des de vida e morte para os
que a conduzem. Por exemplo, logo depois da circula-
¢ao mundial de noticias sobre exemplares do Alcorao
sendo queimados junto com o lixo em uma base militar
norte-americana no Afeganistéo, em 2012, milhares

de afegaos foram para as ruas e protestaram por todo o
pais, resultando em prejuizos, violéncia e varias mor-
tes — inclusive a de alguns assessores que nao tinham
nenhum envolvimento pessoal no incidente®.

Por ultimo, focos de resisténcia organizacional con-
trarios 4 mudanga dentro das Forcas Armadas regula-
res dos EUA muitas vezes marginalizaram e limitaram
o investimento em capacidades ndo convencionais
— incluindo a assessoria — ou em qualquer coisa que
se desviasse das tradicionais capacidades de combate.
Contudo, durante periodos de conflito, as demandas do
mundo real tém, frequentemente, superado esse tipo de
resisténcia com o tempo e gerado o crescimento de ca-
pacidades nao convencionais, incluindo uma necessida-
de crescente de assessores, bem como capacidades nao
combatentes, necessdrias para a condugao de operagoes
de estabilizagdo e execucio de tarefas de construgio da
paz’. A atual situacio mundial — com a eclosio de con-
flitos por toda a Africa, Oriente Médio, Asia, Europa e
outras partes do mundo — fornece indicios suficientes
de que a necessidade para tais capacidades nao conven-
cionais (incluindo a assessoria) nao diminuira no futuro
proéximo. Pelo contrario, eventos mundiais sugerem que
as forgas militares regulares precisarao cultivar uma
ampla gama de habilidades de assessoria.

Principais Li¢des Aprendidas ou
Reaprendidas sobre a Assessoria
apés o 11 de Setembro

Viérias importantes licdes aprendidas (ou reaprendi-
das) surgiram a partir do nosso envolvimento no Iraque
e no Afeganistao, apds os atentados de 11 de Setembro.
Incluem a necessidade de os assessores forjarem fortes
relacionamentos com seus parceiros e seus intérpretes/
tradutores e aprenderem e se adaptarem a missao de
assessoria militar, além de outros ensinamentos impor-
tantes que se seguem nesta secao.

O estabelecimento de bons relacionamentos com
os parceiros estrangeiros é o aspecto mais importante

ASSESSORIA MILITAR

Sargento do Exército dos EUA, integrante da Equipe Mével de
Instrugao da Missao de Adestramento da OTAN no Afeganistao,
recebe presente de agradecimento de um oficial do Exército
Nacional afegao durante uma ceriménia de transi¢do em Camp
Phoenix, no Afeganistao, 17 Abr 13.

(Ch Jean-Philippe Marquis, do Canads)
da missao de assessoria. O atributo que aparece com
mais frequéncia nos documentos historicos e contem-
poraneos sobre assessoria militar analisados é a necessi-
dade de que os assessores desenvolvam bons relaciona-
mentos de trabalho com seus parceiros estrangeiros™.
Para ter éxito na missao, a capacidade do assessor de efe-
tivamente influenciar, aconselhar, ensinar, atuar como
mentor, orientar, servir de exemplo e conduzir outras
agdes que apoiem a missao depende do estabelecimento
de uma boa conexao, da confianca e de uma relacdo de
trabalho positiva com o parceiro estrangeiro.

O método mais importante para desenvolver um
relacionamento produtivo é criar uma forte ligagao
pessoal, e tal relacionamento resulta do esfor¢o em
aprender sobre as caracteristicas pessoais e idiossin-
crasias dos parceiros. Advém, ainda, de buscar mais
conhecimentos sobre o contexto geral em que estes
atuam e, em seguida, aplicar uma variedade de técnicas
relevantes para aproveitar esse entendimento a fim de
gerar a conflan¢a mutua e um forte vinculo.

As abordagens apresentadas adiante (incluindo mé-
todos a serem evitados) apoiam a criagdo de um bom
relacionamento para promover a missao de assessoria:

¢ Evitar portar-se de maneira ofensiva no exterior,
como no estereétipo do “norte-americano presun-
coso” Essa abordagem esta fadada ao fracasso. Inclui
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ser impaciente, ameacador, controlador, arrogante e
tacanho; exibir um estilo “do meu jeito ou nada feito”; e
demostrar um nacionalismo exagerado em relagao aos
EUA™. Tal abordagem fracassara.

¢ Obter competéncia intercultural para ajudar a es-
tabelecer relacionamentos com os parceiros estrangeiros
e melhorar a sobrevivéncia da equipe de assessoria'®.

¢ Adquirir competéncia especifica sobre a cultura
do parceiro e do contexto cultural em que ele pensa
e age. Para ter éxito, os assessores precisam aprender
conhecimentos relevantes e detalhados sobre seu par-
ceiro, sobre a organizagao dele e sobre a nagdo anfitria e
sua regido®’.

¢ Aceitar a hospitalidade do parceiro e valer-se do
poder das interagdes sociais informais para cultivar
relacionamentos.

¢ Usar o humor, sabendo rir e debochar de si mes-
mo, para estabelecer uma conexao com os parceiros.

¢ Tratar de assuntos delicados de maneira sensata,
ao interagir com os parceiros. Apesar das adverténcias
existentes na doutrina e no treinamento de assessores
quanto a dever-se evitar assuntos tabus (politica, reli-
gido, etc.), as vezes, conversas francas, mas particulares,
sobre esses assuntos ajudam a forjar lagos. No entanto,
é essencial saber identificar o momento e o ambiente
apropriados para essas conversas**.

¢ Servir como um exemplo, por meio de uma pre-
senga profissional continua®.

¢ Desenvolver relagdes com os parceiros, mas evitar
identificar-se demais com eles ou assimilar a cultura
estrangeira’®.

¢ Praticar a “flexibilidade cultural”: os assessores
precisam, muitas vezes, sair de sua “zonas de conforto”
e tolerar ou participar de eventos incomuns ou cultu-
ralmente desafiadores, para criar vinculos com seus
parceiros (ex.: provar comidas diferentes, deixar que o
parceiro segure sua mao, entender que ele talvez puna
suas tropas de forma severa, etc.).

¢ Manobrar com cuidado em casos em que a fle-
xibilidade cultural ultrapasse os limites aceit4veis. As
vezes, 0s assessores precisam abster-se, delicadamente,
de participar de certos eventos (ex.: que ultrapassem
limites morais). Além disso, talvez precisem tentar
influenciar os parceiros no sentido de abandonarem
certas agdes — sem desrespeitd-los'’.

¢ Permanecer firme sem ser controlador ou
demasiadamente diplomético. Os assessores fortes,

respeitosos e cordiais conquistam o respeito dos seus

parceiros.

¢ Realizar uma anilise custo-beneficio sobre a
assuncao de riscos fisicos e culturais relacionados com
a missao que ajudem a estabelecer uma conexao com os
parceiros e apoiem a missao. Por exemplo, as vezes, 0s
assessores precisam trabalhar muito para obter per-
missdo para morar nas bases dos anfitrides, viajar nos
veiculos deles (ou, no minimo, viajar frequentemente
em comboios com eles), relaxar os padrdes militares
de aparéncia (ex.: as vezes, os assessores das Forcas
Especiais dos EUA deixam a barba crescer ou usam
distintivos que lhes foram dados por seus parceiros) e
assim por diante™®.

Os intérpretes/tradutores sdo intermedidrios
culturais essenciais. Uma segunda importante licao
aprendida apés o 11 de Setembro é a necessidade
de que os assessores trabalhem efetivamente com
seus intérpretes/tradutores. Durante os conflitos no
Iraque e no Afeganistdo, apenas um pequeno nume-
ro de assessores falava o idioma dos parceiros com
um grau de proficiéncia basico ou trabalhava com
parceiros que falavam inglés bem o suficiente para
evitar mal-entendidos. Assim, a grande maioria dos
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Sargento do Exército dos EUA, chefe de viaturas da equipe
Spartan 3, discute formas diferentes de posicionar tropas com um
oficial do Exército Nacional afegdo para manter um fluxo de tran-
sito adequado em uma estrada movimentada. A equipe Spartan 3
prestou assessoria de combate em mais de 50 postos de controle
em cinco distritos policiais em Cabul.

(Sgt Chris Fahey/Marinha dos EUA)

assessores norte-americanos teve de usar intérpretes/
tradutores, muitos dos quais nao contavam com o
vocabuldrio e os conhecimentos necessirios sobre as
duas culturas para oferecer uma tradugao além do
nivel basico. Isso representava um problema especial
porque, sem uma comunicagao efetiva, as missoes
de assessoria estio fadadas ao fracasso. Portanto, os
assessores que obtiveram sucesso desenvolveram habi-
lidades especiais para efetivamente liderar, estabelecer
um bom relacionamento com seus intérpretes/tradu-
tores e tirar o maximo proveito de seus talentos.
Varios fatores colaboraram para o desenvolvi-
mento de bons relacionamentos entre os assessores
e seus intérpretes/tradutores, incluindo o conhe-
cimento das diversas origens dos atores envolvidos
nas sessdes de assessoria (intérpretes/tradutores,
parceiros e os proprios assessores), a sensibilidade

ASSESSORIA MILITAR

com respeito as nuancas culturais dentro das
diferentes regides e organizagdes dos parceiros e

a familiaridade com o vocabuldrio especializado
do assunto militar relevante para uma missao de
assessoria especifica. Em certos casos, importantes
termos técnicos empregados pelas For¢as Armadas
dos EUA ndo existiam no idioma estrangeiro em
questdo; assim, os intérpretes/tradutores tiveram
de cunhar novas expressdes com explicagdes, para
que os parceiros entendessem.

Além disso, é preciso que um assessor saiba o
histérico profissional de seu intérprete/tradutor.
Trata-se de um especialista militar instruido em uma
escola de idiomas das For¢as Armadas ou de um civil
local contratado como terceirizado? E preciso, ainda,
conhecer o grau de proficiéncia de seu intérprete,
conforme avaliado em exames das Forcas Armadas
dos EUA. Essas questdes, além de uma série de outros
fatores e circunstancias, influenciam a forma pela qual
os assessores estabelecem parcerias com seus intérpre-
tes/tradutores, para desempenhar seu trabalho™.

E fundamental que eles criem vinculos e relaciona-
mentos de conflan¢a com seus intérpretes/tradutores,
uma vez que estes desempenham o papel essencial
de intermedidrio cultural entre os assessores e seus
parceiros durante a missdo®°. Uma relag¢ao produtiva
com o intérprete/tradutor é um pré-requisito para
formar relacionamentos efetivos com os parceiros. Os
preceitos adiante servem de base a criacao de bons
relacionamentos entre assessores e intérpretes/tradu—
tores, em apoio a missao de assessoria:

¢ Os assessores precisam escolher cuidadosamen-
te e contratar intérpretes/tradutores adequados. Os
candidatos selecionados ja devem possuir, ou mos-
trar-se dispostos a adquirir, suficientes habilidades
interculturais e linguisticas, bem como demonstrar
a capacidade de aprender a atuar em um contexto
militar.

¢ Os assessores precisam desenvolver fortes rela-
cionamentos com os intérpretes/tradutores por meio
de intera¢des tanto em situagdes informais quanto
profissionais.

¢ Os intérpretes/tradutores precisam orientar
os assessores sobre detalhes culturais importantes e
ensinar-lhes as expressoes e regras basicas de etiqueta
relevantes para a missao (ex.: as palavras utilizadas
para apresentar e cumprimentar alguém).
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¢ Os assessores precisam verificar se o perfil
cultural dos intérpretes/tradutores (incluindo uma
postura aberta e sem preconceitos para com os par-
ceiros) e suas habilidades linguisticas sdo adequadas
as exigéncias da missdo especifica.

¢ Os assessores precisam influenciar os intér-
pretes/tradutores, de modo que atuem como parte
integrante da equipe de assessoria, sem assumirem
um papel dominante ou de lideranga. E necessario
buscar o equilibrio certo, de maneira a nao rele-
gar os intérpretes/tradutores aos bastidores, mas
evitando, a0 mesmo tempo, que aqueles que tenham
uma forte personalidade acabem por dominar a
discussao.

¢ Os assessores precisam liderar os intérpretes/
tradutores de maneira efetiva além dos limites da
missdo de assessoria com 0s parceiros, incluindo
intera¢des sauddveis com outros intérpretes/tradu-
tores e integrantes das Unidades norte-americanas.

¢ Os assessores precisam preparar-se de an-
temao e de forma cuidadosa e continua com seus

intérpretes/tradutores para as sessdes e reunides de
assessoria com os parceiros.

¢ Os assessores precisam utilizar as técnicas corre-
tas para trabalhar com intérpretes/tradutores durante
as intera¢des com parceiros: devem evitar o uso de
siglas, de um vocabuldrio extremamente técnico e de
falas prolongadas sem pausa®.

As Forgas regulares devem se adaptar a missao
nio convencional de assessoria militar. Desde o
Vietna, o papel de assessoria havia sido conduzido pe-
las Forgas Especiais®*. No entanto, os conflitos pds-11
de Setembro, no Iraque e no Afeganistao, salientaram
a grande necessidade de assessores, levando as forcas
regulares dos EUA a assumir um papel maior nessa
drea. Um resultado foi o fato de que muitos desses
assessores contemporaneos se viram diante de um
dilema, ao conduzirem a missio nio convencional
ao mesmo tempo que atuavam dentro do ambiente
militar convencional, por vezes rigido e inflexivel.

Existem algumas diferencas marcantes entre a
abordagem das Forgas Especiais, que sio menores e

Militares do Exército dos EUA conversam com um estudante da policia fronteirica afega com a assisténcia de um intérprete em um posto
de controle perto de Waza Khwa, no Afeganistao, 14 Dez 09. O estudante participava em um curso de desenvolvimento de lideranga de
trés semanas.

(Sgt Dallas Edwards/Forca Aérea dos EUA)
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mais dgeis, e a das for¢as regulares, mais pesadas. Os
assessores das Forcas Especiais tendem a beneficiar-se
da flexibilidade e adaptabilidade, essenciais para a
missao, e dos conhecimentos e li¢des de uma organiza-
¢do acostumada a conduzir a missdo ndo convencional
de assessoria ha varias décadas. Em contrapartida, os
assessores da for¢a regular, com frequéncia, enfrentam
as dificuldades iniciais de servir em uma organizagao
com menos experiéncia e pratica nesse campo. Em
consequéncia, os assessores das for¢as regulares as
vezes sofrem de um modo de agao inflexivel’.

Ha4 algumas questoes e problemas para os quais
os assessores combatentes de comandos regulares
devem estar preparados. Por exemplo, seus superiores
e as politicas adotadas lhes permitirdo adaptar-se de
maneira ndo convencional as circunstincias, a fim de
melhor cumprir a missao? Terdo permissao para mo-
rar nas bases dos parceiros, viajar nos veiculos deles
e visitar-lhes frequentemente nas zonas de combate?
Ou serao obrigados a seguir, de forma rigida, todas as
regras de comboio, mesmo que isso reduza o tempo
de interagdo com eles? Estardo autorizados a alterar
sua aparéncia, desviando-se dos padrdes militares,
enquanto trabalharem com os parceiros (ex.: deixar a
barba crescer no Afeganistao ou fazer pequenas mo-
dificag¢ées no uniforme, como usar um distintivo dado
pelo parceiro)?**

Essas sao questoes importantes, pois as condigoes
de combate exigem que o Exército encontre um ponto
de equilibrio delicado e essencial. Por um lado, a For¢a
precisa garantir a seguranga, a prote¢do e o cumpri-
mento de importantes padrdes militares. Por outro,
precisa conceder certa autonomia aos assessores, per-
mitindo algumas a¢des nao convencionais benéficas,
para que eles possam criar uma relacao de camarada-
gem e conflanga com os parceiros.

Superar a nocao de que a assessoria militar é uma
missio secunddria. Apesar de alguns lideres politicos e
militares de alto escalao defenderem a enorme impor-
tancia da missao de assessoria, como o ex-Secretdrio de
Defesa Robert Gates, as rea¢des dentro da organizagao
sao diversas e contraditorias **. Alguns comandantes a
valorizam e apoiam verdadeiramente, enquanto outras
Unidades e lideres a marginalizam, resistindo-lhe de
maneira tdcita e mostrando forte preferéncia pela énfa-
se nas operacdes de combate convencionais, a custa das
atividades nao convencionais®.

ASSESSORIA MILITAR

Em consequéncia, muitos militares demonstram
grande relutincia a servir como assessores. Essa pos-
tura decorre da incerteza, por nao saberem se atuar
nessa area prejudicard ou nao suas carreiras. Hd uma
grande preocupacao de que atuar na fung¢ao de asses-
sor convencional reduzira a chance de uma promogao,
em comparac¢do a companheiros que sirvam em cargos
mais tradicionais e mais compensadores burocratica-
mente — especialmente, cargos de comando®”.

Essa incerteza é exacerbada pela incoeréncia do
processo de selecao de assessores que, muitas vezes,
parece apoiar a ideia de que o Exército dos EUA trata
a assessoria como uma missao de importancia se-
cunddria. Nao obstante, em alguns casos, o Exército
solicita e seleciona voluntarios com histéricos de
desempenho fortes e relevantes, particularmente no
caso de oficiais superiores designados como assessores
e chefes de equipes de assessoria. O uso incipiente de
uma lista centralizada para a selecdo de assessores de
escaldes mais elevados representa um passo na dire¢ao
certa para a Forga, contanto que os resultados das
futuras comissdes de promog¢ao demonstrem que, de
fato, os que exerceram funcdes de assessoria se saem
comparativamente bem.

Em outros casos, o Exército designa, de forma
aleatéria e involuntdria, militares como assessores,
sem levar em consideragio sua formac¢io, motivacao
para a missao, disposi¢ao (personalidade) e potencial
para assessorar bem. Isso parece ocorrer com mais fre-
quéncia no caso da designacao de oficiais subalternos
e de graduados para fungdes de assessoria. Além disso,
parece, as vezes, que o Exército emprega Unidades de
assessoria como um “depdsito” para militares proble-
maticos ou de desempenho insatisfatério®.

A abordagem inconsistente do Exército quanto ao
processo de selecao nessa drea talvez advenha da pre-
missa problemadtica de que qualquer um possa assesso-
rar. A maioria dos assessores mais experientes consi-
dera isso uma faldcia nociva, na qual alguns oficiais de
mais alto escaldo ainda acreditam. Assim, o Exército
parece ambivalente com respeito a missio de assessoria,
com declaragoes publicas de apoio 4 missdo por parte
de autoridades militares e politicas do nivel estratégico,
mas com diferentes graus de apoio no terreno.

A resolugio de alguns desses problemas, para cor-
rigir a tendéncia de enxergar a assessoria militar como
uma missio de importancia secunddria, exigira maior
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comprometimento organizacional — refletido no
foco, na motivacao, na alocacdo de recursos, em me-
didas concretas para cultivar e manter a competéncia
nesse campo e, enfim, na conquista de maior aceitagao
dentro da organizagao.

Outros impactos na Missao de
Assessoria Militar Contemporanea

A missio de assessoria militar dos EUA se caracte-
riza por vdrias outras condi¢des, que requerem que os
assessores empreguem outras habilidades relevantes. A
seguir, sao relacionadas algumas dessas outras impor-
tantes licoes aprendidas:

Experiéncia no assunto é essencial para a missao
de assessoria. Os assessores enviados em apoio a uma
determinada drea de especializaciao ou conjunto de
habilidades precisam contar com essas habilidades ou
estar aptos a obter os servi¢os de especialistas. Entre as
dreas de especializa¢do tipicamente necessdrias estao
varias especialidades militares e policiais; competéncias
técnicas e organizacionais combatentes e ndo comba-
tentes; e conhecimentos especializados sobre lideranca
ou instrugao institucional para diferentes cargos e
fungdes (ex.: como servir como um sargento)*.

Os assessores precisam saber utilizar, trabalhar
elidar com outras entidades influentes no terreno.
Elas incluem Unidades militares dos EUA e de parcei-
ros da coalizao, a midia, organizagdes nao governamen-
tais e vérias outras institui¢cdes que atuem no ambiente
operacional do assessor’’.

Oferecer recursos e vantagens pode beneficiar a
missao de assessoria. Os assessores fornecem infor-
magoes, Inteligéncia, verbas e outros recursos desejados
em apoio a missdo — contanto que isso nio crie uma
dependéncia excessiva ou coiba o desenvolvimento do
parceiro®.

A tecnologia da era da informacio pode benefi-
ciar ou prejudicar a missao de assessoria. Os asses-
sores devem empregar novas tecnologias que sejam
adequadas para fortalecer a missao, sem, contudo,
esperar que seus parceiros as usem da forma emprega-
da pelo Exército e demais Forgas Singulares dos EUA
(ex.: 0 uso, as vezes exagerado, de apresentacdes de
PowerPoint nas For¢cas Armadas dos EUA).

Consideragoes especiais sdo necessdrias para o
desdobramento de mulheres no papel de assessoria.
Mulheres podem ser assessoras muito efetivas, mas

as Unidades de assessoria devem, primeiro, conduzir
uma anilise cuidadosa da situa¢ao (como, por exemplo,
determinar se o parceiro estd disposto a interagir com
mulheres e entender as normas culturais e de género
do pais) antes de designa-las para tal fun¢ao®. Algumas
circunstancias fazem com que seja imprudente empre-
gar mulheres como assessoras™.

Como Definir o Sucesso da
Assessoria Militar

Um problema da missao é a dificuldade que os
assessores tém em definir o sucesso. A ambiguidade
e o carater de longo prazo da missao nao convencio-
nal, aliados a certa confusao sobre a natureza geral da
assessoria, agravam os desafios para formular indicado-
res que realmente avaliem os resultados®*. Em conse-
quéncia, os assessores se valem de diferentes métodos
atualmente. A seguir, sao relacionados alguns métodos
observados com frequéncia, o que mostra que parecem
ser Uteis para medir o sucesso da missao.

Um teste informal se resume a seguinte questio:
“Isto é bom o suficiente para o padrdo iraquiano (ou
afegao)?”** Essa abordagem informal — embora alguns
talvez a considerem insensivel ou presungosa e et-
nocéntrica — mostra, na verdade, uma mentalidade
aberta, tolerancia, flexibilidade, capacidade de entender
a perspectiva do outro e um conhecimento geral da
situacdo. Promove o entendimento de quais padroes de
desempenho sao apropriados para um dado parceiro e
uma forga de seguranga estrangeira, com base em suas
proéprias caracteristicas culturais.

Uma segunda abordagem envolve assessores que
definem o éxito como um trabalho tao bem feito que
torne sua presenca desnecessaria, ou seja: “Ajudaram
seus parceiros a alcancar um nivel de competéncia
profissional e autonomia a ponto de ndo precisarem
mais de assessoria?” Este sequndo método para definir
o sucesso aparece, frequentemente, quando os asses-
sores trabalham com parceiros da nagao-anfitria sob a
pressao do prazo de uma retirada iminente das Forgas
militares dos EUA ou da coalizdo, como nas dltimas
fases no Iraque e no Afeganistao.

Uma terceira abordagem define sucesso ao mensurar
a forca das amizades e relacionamentos estabelecidos.
Evidentemente, esse é um indicador intangivel de cum-
primento de uma missao que, muitas vezes, ndo apre-
senta sinais visiveis, concretos e objetivos de progresso.
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Nao obstante, além de tentar aplicar os tradicionais

(e, as vezes, obsessivos) indicadores objetivos, precisos

e quantitativos (ex.: numero de militares estrangeiros
adestrados ou quantidade de equipamentos e armas
distribuidos), os assessores contemporaneos se apoiam,
com frequéncia, em critérios subjetivos e qualitativos

— os quais, as vezes, se encaixam melhor na natureza
nebulosa e ndo convencional da missdo de assessoria mi-
litar®®. Finalmente, o éxito s6 pode ser confirmado com
o tempo e com a forca de uma conexao continua entre

0 assessor e o parceiro, apds o término de uma dada
missao. Portanto, talvez sejam necessarios anos para que
os sinais do sucesso se tornem evidentes.

Conclusido

Constatamos que muitas das licoes sobre a asses-
soria extraidas de conflitos anteriores continuam a
ser validas atualmente, embora a era da informacao e
outros avangos contemporaneos tenham criado novas
complexidades para o desempenho dessa missao essen-
cial. Conforme ilustrado pelas experiéncias histdricas
e contemporaneas discutidas neste artigo, os assesso-
res militares necessitam de uma gama de habilidades
sofisticadas — com certeza, o conceito de “pentatleta”
se aplica aos assessores militares bem-sucedidos®.
Precisam transpor um grande numero de pontes cul-
turais a fim de estabelecer relagcdes de confiangca com
diversas pessoas (incluindo parcei-
ros e intérpretes/ tradutores), para
que possam ter éxito em sua missao
complexa e ndo convencional. As
habilidades essenciais de assessoria
incluem competéncia no combate,
conhecimentos especializados em
uma dada drea, lideranca (especial-
mente as ferramentas mais ligadas a
aspectos sociais, como a influéncia e
a persuasdo), flexibilidade cognitiva,
diplomacia, agilidade, capacidade
de aprender e adaptar-se rapida-
mente no trabalho e, especialmente,
competéncia intercultural®®.

O futuro da assessoria mili-
tar. A medida que se retiram do

ASSESSORIA MILITAR

missao, capacidades relacionadas e riqueza de expe-
riéncias acumuladas ao longo de mais de uma década
de conflito, em que assessores exerceram um papel
fundamental.

Uma previsao é que, ap6s as Forcas Armadas dos
EUA sairem do Afeganistao, a for¢a militar regular
gradualmente deixara de lado a missao de assessoria. A
historia parece indicar que esse serd o resultado mais
provavel. Depois da Guerra do Vietna, a for¢a militar
convencional esqueceu-se de muitas das licdes e habili-
dades de assessoria adquiridas, passando a responsabili-
dade por essa drea de volta para as Forgas Especiais dos
EUA. Da mesma forma, a ambivaléncia da for¢a regular
com respeito a assessoria, incluindo certa resisténcia
institucional a conduzir esse tipo de missao, talvez con-
tribua para a dissolu¢ao gradual da missao dentro das
forgas regulares, conforme diminui a demanda por as-
sessores convencionais no terreno. Finalmente, em vir-
tude da reducdo em curso das tropas norte-americanas,
haverd, sem davida, um forte impeto institucional para
que as forgas regulares retomem seu antigo foco no trei-
namento para papéis tradicionais de combate. Assim, a
for¢a regular talvez, progressivamente, deixe de lado a
missdo nao convencional de assessoria®.

No entanto, uma segunda possibilidade futura
para a assessoria poderia envolver a manutencao do
foco e treinamento da forca regular nessa drea apds as

{ -

Sargento do Exército dos EUA, que atuava como assessor para questdes relativas ao Esta-
do de Direito junto a Equipe de Assessoria do Distrito de Imame Sahib, orienta um policial
afegdo durante uma sessdo de instrugdo, 18 Dez 11.

Afeganistao, as For¢as Armadas dos
EUA agora enfrentam a questao

dO que ocorrera com esse tlpO de (Sgt Christopher Klutts/Exército dos EUA)
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tropas sairem do Afeganistao. Na previsao ideal para
o futuro da assessoria, o Exército faria um pequeno
investimento na preservagdo dessa capacidade dentro
da forga regular, por meio da criagao de um centro

de adestramento de assessores. O centro idealizado
permaneceria intacto e provido de recursos no longo
prazo, servindo como um nucleo destinado a preser-
var as capacidades de assessoria e talvez aumentar
sua relevancia, ao concentrar-se no desenvolvimento
de habilidades pertinentes a mais regioes do mundo

e ao oferecer um forte programa de assessoria geral
como parte do adestramento®. Esse centro serviria
as Forcas Armadas dos EUA nao apenas ao continuar
o legado de instrugao de assessores, mas também ao
ampliar os esfor¢os do Exército de prover recursos e
manter novas iniciativas de treinamento e instrucdo
cultural, podendo incluir o apoio a centros culturais
ja estabelecidos e relevantes em todas as For¢as. Uma
iniciativa como essa ampliaria o foco cultural do en-
sino profissional militar, promoveria um treinamento
mais realista em relacdo a interacdo com culturas
estrangeiras durante exercicios de campanha e serviria
para outros avangos uteis relacionados*!. Devido a
natureza complexa do mutével ambiente de seguranga
global, o Exército dos EUA deve adotar esta seqgunda
alternativa para criar um forte foco de longo prazo na
missao de assessoria.

A assessoria militar e a proxima guerra.
Considerando o fato de que nem os especialistas mais
renomados serdo capazes de gerar previsdes exatas
sobre guerras futuras, uma ampla preparagao constitui
uma excelente estratégia para que as for¢as dos EUA

possam enfrentar conflitos futuros. Vérios aconteci-
mentos mundiais poderiam desencadear o préximo
conflito, incluindo guerras civis e o colapso de regimes
no Oriente Médio (com importantes implicagdes com
respeito as reservas petroliferas); a ampliacao de redes
terroristas no sudeste ou sudoeste da Asia; a violéncia
e a instabilidade vinculadas a terrivel escassez de d4gua
e comida na Africa; os efeitos desestabilizadores da di-
fundida inddstria de drogas no México e nas Américas
Central e do Sul; ou, até a ocorréncia de um desastre
nos EUA que exija o auxilio humanitdrio combinado
com operagdes de seguranca.

Quando os EUA entrarem na proxima guerra, suas
Forgas Armadas precisardo nao apenas de militares
sofisticados e versateis, mas também de uma forte
equipe de assessores militares efetivos. O cultivo de
um poderoso e complexo conjunto de habilidades —
de combate, lideranca, competéncia intercultural,
diplomacia, flexibilidade, forte cardter moral e ético,
conhecimentos técnicos militares, entre outras —,
aliado a competéncia na drea de assessoria, preparara
melhor as For¢as Armadas dos EUA para o proximo
grande conflito.

Institucionalizar um foco na assessoria militar,
incluindo a criacao de um centro efetivo de adestramen-
to de assessores, a0 mesmo tempo que se mantém os
programas relevantes de treinamento em habilidades
das 4reas culturais e sociais (como centros culturais,
formacao e instrugao cultural e outras iniciativas tteis
relacionadas), ajudard as Forcas Armadas a permanece-
rem equilibradas e bem preparadas para as multifaceta-
das contingéncias futuras.

O Ten Cel Remi Hajjar, Exército dos EUA, ¢ professor do Departamento de Ciéncias Comportamentais e de
Lideranga na Academia Militar dos EUA, em West Point, Estado de Nova York. E bacharel pela Academia Militar
dos EUA e doutor pela Northwestern University, em Evanston, Illinois. Serviu no Afeganistdo e no Iraque, onde

exerceu a fungdo de assessor militar junto a uma organizagdo de Inteligéncia iraquiana.
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