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n la actualidad, los suboficiales se enfrentan a
E retos que van mucho mds alla de la formacién

basica de liderazgo. Las asignaciones y tareas
asociadas con las funciones y responsabilidades de cada
grado de suboficial requieren lideres que sean capaces
de adaptarse a entornos en constante cambio. Se des-
empenan como instructores, evaluadores y formadores,
y asesoran a los comandantes en la toma de decisiones
esenciales para vencer en las guerras de nuestra nacion.
Sus funciones evolucionan continuamente a medida
que evolucionan los requisitos de la guerra. Los subofi-
ciales deben desenvolverse dentro de autonomias bien
definidas, para triunfar en los combates del siglo XXI.
Por eso deben mantenerse conscientes de si mismos y
ser auténticos, desarrollar confianza y lograr el empo-
deramiento que les permita responder a las exigencias
de los conflictos multidominio.

Fomento de la autoconciencia

El modelo que utiliza actualmente el Ejército
para la formacién de suboficiales de alta jerarquia
emplea evaluaciones del pensamiento cognitivo y

no cognitivo y la retroalimentacién de sus subordi-

nados y pares durante el Programa de Evaluacion

de Sargentos Mayores (Departamento del Ejército,

2021). La evaluacién de los lideres antes de que

se les asignen pues-
tos de mando permite
que el Ejército pueda
contar con los lideres
adecuados en los pues-
tos adecuados con el
tiempo. Sin embargo,
es necesario evaluar a
los suboficiales desde el
inicio de su carrera para
desarrollar habilidades
de autoconciencia.
Una consecuencia
negativa de no desarro-
llar la autoconciencia
desde el principio es la
posibilidad de que los

suboficiales crean que
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Soldados del Ejército de EUA que asisten al Curso Basico de Liderazgo (BLC) en la Academia de Suboficiales de Hawai forman un

-t i Y

equipo para voltear un neumético durante la competencia de PT de la academia. Los suboficiales deben mantenerse conscientes
de si mismos y desarrollar habilidades de autenticidad, confianza y empoderamiento para apoyar las exigencias de los conflictos
multidominio. (Foto: Sargento Christopher Thompson, Ejército de EUA)

estan por encima de toda correccion. Esto podria
llevar a una falta de rendicion de cuentas y, en tltima
instancia, a un deterioro de la efectividad del equipo.
Las habilidades individuales de autoconciencia siguen
siendo fundamentales para mantener la cohesion del
equipo y obligan a los lideres a seguir adaptandose a
los entornos cambiantes a lo largo de su carrera.

La inclusidn de evaluaciones de suboficiales antes
del inicio de las juntas de ascensos crearia una base
de retroalimentacién necesaria que los lideres del
Ejército podrian utilizar para ayudar a sus subordi-
nados. Otra posibilidad seria incorporar evaluacio-
nes de pares durante el Curso Basico de Liderazgo
(BLC, por sus siglas en inglés) para fomentar la
retroalimentacién de evaluaciones de suboficiales
en etapas tempranas de sus carreras. Por ultimo,
solicitar y utilizar evaluaciones de pares y de su-
bordinados durante el asesoramiento trimestral de

suboficiales también mejoraria la conciencia de los
lideres. Las personas conscientes de si mismas influ-
yen en la autorregulacion, que fomenta la humildad
(Miller & Verhaeghen, 2022). El desarrollo inten-
cional de los suboficiales desde el principio, median-
te evaluaciones continuas a lo largo de su carrera,
fomentard la autenticidad.

Autenticidad

Las diversas formaciones del Ejército requieren li-
deres que abracen el cambio y superen la adversidad.
Los lideres auténticos practican la autorreflexién a
lo largo de su trayectoria militar, identificando los
puntos fuertes y débiles que reducen los comporta-
mientos contraproducentes en las organizaciones. La
percepcion de la autenticidad de un lider afecta po-
sitivamente a la percepcién del nivel de compromiso
con el trabajo de los subordinados (Arokiasamy et
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al., 2022). Las responsabilidades de los
lideres a menudo los obligan a buscar la
validacién a través del buen rendimien-
to de su organizacién y de sus subordi-
nados. Son incontables los casos en los
que contribuciones poco agradecidas se
convierten en factores criticos de éxito.
Los cambios en el entorno operacio-
nal exigen que los lideres se adapten y
escuchen a sus soldados para compren-
der a cada miembro de su equipo. Una
comunicacién sana con los miembros
del equipo permite a la organizacién
fomentar un ambiente propicio a la
retroalimentacién. Los suboficiales que
aceptan la retroalimentacion se esfuer-
zan més por evolucionar en su cargo y
obtener resultados positivos. Con sus
acciones, generan credibilidad, que se
manifiesta en su confianza para liderar
en entornos complejos y cambiantes.

Confianza

Los lideres desarrollan confianza du-
rante su carrera gracias a sus experien-
cias profesionales y de primera mano
en calidad de suboficiales. El desarrollo

AUTOCONCIENCIA

La sargento Roshunda M. Cole, de Comando y Compafiia de Comando, Batallén de
Tropas Especiales de la Divisién, 12 Brigada de Infanterfa, participa en una clase de
resiliencia en Fort Riley, Kansas, el 24 de julio de 2023. Cole aprendié sobre las seis
competencias del programa MRT del Ejército, incluyendo la autoconciencia, la autorre-
gulacién, el optimismo, la agilidad mental, la fortaleza del caracter y la conexion. Las ha-
bilidades individuales de autoconciencia siguen siendo fundamentales para la cohesién
del equipo y requieren lideres que sigan adapténdose a entornos cambiantes a lo largo

de su carrera. (Foto: Especialista Dawson Smith, Ejército de EUA)

de su propia autoconfianza le ayudard

a fortalecer la confianza que tienen sus
subordinados en la organizacion. La confianza es
contagiosa y se extiende por toda la organizacién
(DA, 2006). Los lideres que consideran sus niveles
de confianza como una habilidad podrian solicitar
orientacién en forma de asesoramiento y tutoria a
fin de fortalecer la autoconfianza a lo largo de su
experiencia como suboficiales.

Los lideres seguros de si mismos comprenden la
importancia de pedir ayuda cuando es necesario.
Hay momentos en la carrera de un suboficial en los
que las circunstancias eclipsan sus responsabilidades
diarias de dirigir formaciones. La adversidad es uno
de los mayores maestros de humildad y mejora la
conciencia de los lideres durante las crisis. Los subo-
ficiales seguros de si mismos saben cuando tomar las
riendas y cuando buscar orientacion. Ademas, mejo-
ran las organizaciones empoderando a sus subordi-
nados y favoreciendo un ambiente positivo.

Empoderamiento

Para empoderar a otros dentro de la formacién es
necesario que los suboficiales compartan su visién y
mantengan su compromiso con los valores de la or-
ganizacioén. Los valores del Ejército sientan las bases
para que los soldados desarrollen cualidades saluda-
bles, necesarias para un comportamiento positivo.
Facultar a los subordinados simplifica el proceso y
permite al Ejército mantener el éxito a medida que
los lideres entran y salen del servicio. Compartir los
conocimientos y la experiencia a través de una retro-
alimentacién genuina ayuda a los soldados a manejar
las expectativas de su carrera y apoya el crecimiento
y desarrollo constantes.

Los lideres que valoran el asesoramiento y la
retroalimentacidn constructiva verdaderamente
facultan a sus formaciones para lograr los mejores
rendimientos de los subordinados. Los soldados que
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se sienten aceptados y valorados tienen mds proba-
bilidades de continuar en el servicio. Por lo tanto, los
suboficiales influyen sustancialmente en la retencion
de los soldados y sirven de modelo a seguir para
aquellos jévenes soldados destinados a convertirse
en futuros suboficiales del Ejército de EUA.

Conclusion
Los futuros suboficiales deben ser conscientes de
si mismos y desarrollar aptitudes que fomenten la

autenticidad, la confianza y el empoderamiento para
responder a las exigencias de un combate multidomi-
nio. Adoptar estos pilares ayuda a formar lideres con
caracter que se convertirdn en suboficiales fuertes y
dignos de liderar los combates del futuro. m

Descargo de responsabilidad: Las opiniones expresa-
das en este articulo son las del autor y no son necesaria-
mente las de NCO Journal, el Ejército o el Departamento
de Defensa de EUA.
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